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ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

Contrato que entre si firmam a MUNICIPIO
DE NOVA FRIBURGO e a empresa..............

_____________________________________________________ , tendo por
objeto Contratacdo de empresa para
fornecimento de licenca de uso de Sistema
de  Ouvidoria  Digital por  tempo
determinado, com instalacdo, treinamento,
hospedagem, manutencdao e  suporte
atendendo as necessidades dos municipes.

O MUNICIPIO DE NOVA FRIBURGO, pessoa juridica de direito publico interno, com
sede na Av. Alberto Braune, 225 - Centro - Nova Friburgo - RJ, neste ato representado pelo
Exmo. Senhor Prefeito Municipal Johnny Maycon Cordeiro Ribeiro, brasileiro, casado,
residente e domiciliado na cidade, portador de C.I. n® 200740538,expedidapelo DIC/RJ

inscrito noC.P.F./M.,F. sob o n°® 110.203.337-58, doravante denominado simplesmente

CONTRATANTE, e de outro ladoaempresa.....ccccoeeveeecencencnnnnn. inscrita no C.N.P.J./M.F.
sob o) N® e , inscricdo estadual
N, ssediadaem. . , doravante denominadasimplesmente
CONTRATADA, neste ato representada por
SEU. i S e , inscrito no C.P.F/M.F. sob o) n° -

o

—————————————————————————————— e portador de Cll O
,tendoemvistaahomologacaodoprocessolicitatériodoPregao  Eletrénico n°  053/2021
l,realizadoem..../../ccccccc..o..... lvem celebrar o presente contrato, conforme autorizacao de
fISel do Processo administrativo n°® 2.483/2021, que se acha vinculado ao Edital,
anexos e a proposta da CONTRATADA, sendo regida pela Lei n® 10.520/02 com suas

alteracdes posteriores e pelas seguintes clausulas econdicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - Do Objeto

A Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de
Sistema de Ouvidoria Digital por tempo determinado, com instalagdo, treinamento,
hospedagem, manutencao e suporte atendendo as necessidades dos municipes, conforme

condicdes, especificacdes, exigéncias e estimativas estabelecidas neste Termo.
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CLAUSULA SEGUNDA - Da Prestacio doServico

Os Servicos contratados seguem o especificado no item4 do Termo de
Referéncia - Anexo .

CLAUSULA TERCEIRA - Do Preco e Condicdes de Pagamento

1-O preco contratado éde RS.................. (e )

2 - O pagamento sera efetuado conforme estabelece o Decreto 258 de 27 de
setembro de 2018 e com redacao alterada pelo Decreto n° 313, de 10 de Outubro de

2019, desde que as certiddes listadas abaixo estejam dentro da validade:

a- Negativa de Débitos Trabalhistas;

b- Fazenda Federal - abrange as contribui¢cdes sociais;
c- FGTS;

d- PGE - referente a Divida Ativa Estadual;

e- Municipal - referente ao ISS e Divida Ativa;

f- Estadual CND - referente ao ICMS.

3 - A Nota Fiscal de Servico deverd conter a identificacdo do Banco, nimero da
Agéncia e da Conta Corrente, para que possibilite o CONTRATANTE efetuar o pagamento
do valor devido;

4 - Na ocorréncia de rejeicdo da(s) Nota(s) Fiscal (is), motivada por erro ou
incorrecdes, o prazo para pagamento estipulado acima passara a ser contado a partir da
data de sua reapresentacao;

CLAUSULA QUARTA - Dos precos e reajustes

1. Os precos serao fixos e irreajustaveis, exceto nas hipdteses do art. 65, 1,

d, da Lein® 8.666/93, devidamente comprovadas.

2. No caso de prorrogacao do prazo contratual e desde que observado o
interregno minimo de um ano, contado da data limite para apresentacao da
proposta, ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste ocorrido, os valores contratados

poderao ser reajustados utilizando-se a variacdo do Indice Nacional de Precos
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ao Consumidor Amplo (IPCA), instituido pelo Instituto Brasileiro de Geografia

e Estatistica (IBGE).

3. No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima
variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor

remanescente, sempre que este ocorrer.

4 Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste ser3,

obrigatoriamente, o definitivo.

5.Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao, o

que vier a ser determinado pela legislagcao entdo em vigor.

6.Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor

remanescente, por meio de termo aditivo.

7. Os reajustes serao formalizados por meio de apostilamento, exceto
quando coincidirem com a prorrogacao contratual, caso em que deverdo ser

formalizadas por aditamento ao contrato.

CLAUSULA QUINTA - Dos Recursos Orcamentarios

Os recursos para cobertura das despesas previstas no presente contrato correrdo
por conta da dotacaon®P.T..................... Fonte , do presente exercicio, através da

nota deempenhon® ,emitidaem ....... [oeiiiin, [

CLAUSULA SEXTA - Do Fundamento e Vinculacio

1-O presente tem suporte na Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes posteriores, Lei n°®
1.024/2019 e naLein®10.520/02, estando vinculado ao edital da licitagdo que o originou
e a proposta da CONTRATADA.

2-Aos casos omissos sera aplicada a Lei n® 8.666/93, com suas alteracdes
posteriores.
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CLAUSULA SETIMA - Das Garantias

Considerando que os pagamentos somente serdo efetuados apds a execugao

do servico e sua conformidade neste contrato, é dispensada a garantia contratual.

CLAUSULA OITAVA - Das Penalidades

1-O descumprimento, por parte da CONTRATADA, das obriga¢des assumidas no
Presente Termo de Referéncia, ou o descumprimento dos preceitos legais pertinentes,

ensejara a aplicacao das sang¢des previstas na lei 8.666/93.

2-Comete infracdo administrativa a contratada que:

a- Nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

b- Apresentar documentacao falsa;

c- Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

d- Ensejar o retardamento da execucao do objeto;

e- Nao mantiver a proposta;

f- Cometer fraude fiscal;

g- Comportar-se de modo inidéneo;

3-Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa quanto
as condicdes de participacao, quanto ao enquadramento como Me/EPP, ou conluio,
entre os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da

fase de lances;

4-Pela inexecucao total ou parcial do contrato a Administracao podera, garantida a
prévia defesa, aplicar a empresa, observando a gravidade das faltas cometidas, as

seguintes sang¢oes:

a- Adverténcia;
b- Multa:

5-Compensatoria no percentual de até 10% (dez por cento), calculada sobre o
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valor total do contrato, pela recusa em assina-lo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, apds regularmente convocada, sem prejuizo da aplicagdo de outras sancdes

previstas;

6-Compensatdria no percentual de até 5% (cinco por cento) do valor da fatura

correspondente ao més em que foi constatada a falta;

7-Moratoria no percentual correspondente a 0,5% (meio por cento), calculada
sobre o valor total do contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite maximo de 10%

(dez por cento), ou seja, por 20 (vinte) dias, o que podera ensejar a rescisdo do contrato;

8-Moratdria no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da
contratacao, pela inadimpléncia além do prazo acima, o que podera ensejar a rescisao do

contrato

9-Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar

com a Administragao, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

10-Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica enqguanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos

resultantes e apds decorrido o prazo da sancao aplicada com base na alinea anterior;

11-As multas e outras sancdes aplicadas sé poderao ser relevadas, motivadamente
e por conveniéncia administrativa, mediante ato da Administracao, devidamente

justificado;

12-As san¢des aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas

isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis;

13-A aplicacao de quaisquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,

observando-se o procedimento previsto na Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULANONA - Da Rescisdo

1-O inadimplemento de clausula estabelecida neste Termo de Referéncia, bem
como na legislacao vigente, por parte do fornecedor, assegurara a Secretaria Municipal de

Servicos Publicos o direito de rescindi-la, mediante notificacdo, com prova de
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recebimento;

2-Além de outras hipdteses expressamente previstas no artigo 78 da Lei n.?
8.666/1993 constituem motivos para a rescisao do contrato:

3-Atraso injustificado na prestacao dos servicos, bem como a sua paralisacdo sem
justa causa e prévia comunicacao a Secretaria Municipal de Servicos Publicos ;

4-O cometimento reiterado de falhas, comprovadas por meio de registro préprio
efetuado pelo representante da Secretaria Municipal de Servicos Publicos .

5-Ao Municipio de Nova Friburgo ¢é reconhecido o direito de rescisao
administrativa, nos termos do artigo 79, inciso |, da Lei n.° 8.666/93, aplicando-se, no que
couber, as disposicdes dos paragrafos primeiro e o segundo do mesmo artigo, bem como

as do artigo 80.

CLAUSULA DECIMA - Das Condicdes de Habilitacdo

A CONTRATADA obriga-se, durante o prazo de vigéncia do presente, a manter
todas as condicdes de habilitacao e qualificacdo exigidas no processo licitatério e no

termo de referéncia .

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - Da Fiscalizac3o.

1-O acompanhamento e a fiscalizacdo da contratacdo serao exercidos por
representantes da Contratante, aos quais competird dirimir as duvidas que surgirem no
curso da execucao do contrato, e de tudo dar ciéncia a Administracao, na forma dos

artigos 67 e 73 da Lei n° 8.666/93;

2-Para o acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do presente contrato, ficam

designados(as) os(as) agentes publicos(as) abaixo informado(as):

NOME MATRICULA GESTOR / FISCAL
Jacson Barreto Fagundes 62.137 Gestor titular
Adriano Martins de Carvalho 62.138 Gestor substituto
Alessandra dos Santos Costa 62.139 Fiscal titular

3-O(s) fiscal(is) do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome

dos funcionérios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
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regularizacdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis;

4-O fiscal designado pela Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o

acompanhamento e controle da execugao dos servicos e do contrato;

5-A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base

nos critérios previstos neste Termo de Referéncia;

6-A fiscalizacao de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°
8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - Das Obrigacdes da Contratante

1-Além das obrigacdes resultantes da aplicacao da lei n® 8666/93 e demais normas
pertinentes, sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

2-Fiscalizar a execucao dos servicos, através de profissional designado para este fim,

em conformidade com o contrato;

3-Proibir que a CONTRATADA execute tarefas em desacordo com as

preestabelecidas;

4-Atestar as faturas/notas fiscais da CONTRATADA oriundas da realizacdo dos

servicos licitados;

5-Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura

fornecida pela contratada.

6-Efetuar os pagamentos devidos nos prazos estabelecidos a contratada de acordo
com o Decreto n°® 258 de 27 de setembro de 2018 e com redacao alterada pelo Decreto n°
313 de 10 de OQutubro de 2019;

7-Prestar as informacdes e os devidos esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA.

8-Aplicar as penalidades constantes no item das San¢des Administrativas do presente
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Termo de Referéncia, bem como instrumento editalicio e Lei 8.666/93, em caso de

descumprimento de qualquer obrigagdo por parte da CONTRATADA.

9-Colocara disposicao da CONTRATADA, 04(quatro) servidores para treinamento,
visando o funcionamento, em carater de urgéncia, ma auséncia de representante da

CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - Das Obrigacdes da Contratada

1-Além das obrigacdes resultantes da aplicacao da lei n® 8666/93 e demais

normas pertinentes, sdo obrigacdes da CONTRATADA:

2-Atender de imediato as solicitacdes da Secretaria de Gabinete do Prefeito

quando for identificada como inadequada a prestacao dos servicos;
3-Manter o servico contratado em nimero, qualidade e condicdes especificadas;

4-Manter preposto aceito pela Administracao da Secretaria Municipal de
Financas, Planejamento, Desenvolvimento Econémico e Gestao, para representa-la na
execucao do Contrato;

5-Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais

resultantes da execucao do Contrato;

6-Dispor de um PREPOSTO para supervisdo do projeto. Este PREPOSTO devera
ter a competéncia minima designada pela Secretaria Municipal de Finangas,
Planejamento, Desenvolvimento Econdmico e Gestdo. Esta exigéncia se adéqua a
necessidade da Subsecretaria de Tecnologia da Informacao - T, pela importancia e
conhecimento especializado que este tipo de profissional possui, como responsavel

técnico;

7-Arcar com toda despesa e responsabilidade pela remocao e transporte de todo
e qualquer equipamento que precise ser retirado das unidades para conserto, com a

prévia autorizacao e comunicacao aos fiscais do contrato;

8-Executar os servicos que sdao objetos do contrato, de acordo com as
especificacdes e/ou normas exigidas, utilizando ferramentas apropriadas e dispondo de

infraestrutura e do pessoal qualificado e habilitado profissionalmente, devidamente

Pagina 8 de 11



Processo n°2483/2021

- NOVA SECRETARIA DE
”7"-“% FRIBURGO GABINETE DO Rubrica: FL:n®

PREFEITURA PREFEITO

identificado, para a prestacao dos servicos;

9-Durante o periodo que decorrerda entre o inicio e término do contrato, a
CONTRATADA devera manter canal de comunicacao ininterrupto com profissional de
sobreaviso para em caso de intercorréncias, acionamento imediato, disponibilizando
assim contato deste e de um substituto;

10-Na ocasidao de paralisacdo e urgéncia devera a CONTRATADA enviar um
técnico para revisao e resolucao do problema em periodo nunca superior a 04 (quatro)

horas;

11-Cumprir o objeto do presente termo de referéncia de acordo com as

especificacdes nele contidas, no Edital da licitacdao, bem como na legislacao em vigor;

12-Fornecer a Secretaria Municipal de Financas, Planejamento, Desenvolvimento
Econdmico e Gestdo os nomes dos funcionarios autorizados a manter contato com o
municipio através da Subsecretaria de Tecnologia da Informacao - Tl ;

13-Fornecer ao CONTRATANTE o nimero de telefone do preposto, com perfeito
conhecimento do objeto do contrato, para o pronto deslocamento e atendimento em

situacdes de emergéncia ou de algum sintoma anormal em equipamentos;

14-Comunicar, imediatamente, por intermédio do fiscal do contrato, toda e

qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execucdo do Contrato;

15-Assumir inteira responsabilidade pela conservacdo e limpeza dos locais de
execucao dos servicos. O desenvolvimento de trabalhos que envolvam transporte e
montagem de equipamentos deverda ser rigorosamente planejado, protegendo-se

especialmente os materiais de acabamento existentes na edificacdo (pisos e paredes);

16-Fornecer aos seus empregados uniforme, calcado, cracha de identificacao e
equipamentos de protecdo individual, obedecendo ao disposto nas normas de

seguranca do Ministério do Trabalho;

17-Estar em dia com suas obrigacdes trabalhistas perante seus funcionarios, bem

como perante os demais Orgios Publicos descritos no presente Termo de Referéncia;

18-Responsabilizar-se, na forma da lei, por quaisquer danos causados

diretamente aos bens do Municipio ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
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execucdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da
existéncia de fiscalizacdo da Secretaria de Gabinete do Prefeito;

19-Configuracdo idéntica ou superior, por ocasido da execucdo de manutencao
corretiva;Restituir, ao término do prazo de vigéncia contratual, todo e qualquer
equipamento pertencente ao municipio que esteja sob sua guarda, em perfeito e regular

funcionamento;

20-Fornecer ferramentas, equipamentos, cilindros, utensilios e produtos a serem
utilizados na execucdo dos servicos, sem 6nus adicional para o municipio, incluindo

servicos de instalacdo/adequacao elétrica, hidraulica e de alvenaria;

21-Utilizar nos equipamentos pecas genuinas ou recomendadas pelo fabricante,
de configuracdo idéntica, ou superior, por ocasido da execucdo de manutencao

corretiva.

CLAUSULA DECIMA - QUARTA - Dos Encargos Sociais

Todos os encargos sociais, tributariose trabalhistas sdode responsabilidade da
Contratada.

CLAUSULA DECIMA - QUINTA - Do Foro

1-Fica eleito o foro da comarca de Nova Friburgo para dirimir as questdes
oriundas do presente, com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que
seja.

2-E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em

03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo qualificadas.

Nova Friburgo,........... de. de 2021.

CONTRATADA CONTRATANTE

TESTEMUNHAS
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