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A Prefeitura informa que, a partir da próxima segunda-feira, 2 de março, os idosos beneficiários da gratuidade no
transporte público poderão iniciar o agendamento para retirada do Cartão Partiu, que substituirá o Riocard.

O agendamento será feito de acordo com o mês de nascimento do beneficiário e poderá ser realizado pelo site
www.partiufriburgo.com.br/gratuidades ou pelo Call Center por meio do telefone 4003-6365 ou pelo Whatsapp (21)
2127-4065. A primeira via do Cartão Partiu é gratuita.

A retirada do cartão acontecerá exclusivamente mediante agendamento, na Loja Partiu, localizada na Rua Doutor
Ernesto Brasílio, 39, no Centro, no mesmo endereço da antiga loja Riocard Mais, mediante apresentação de
documento de identidade, respeitando o seguinte cronograma:

Janeiro e Fevereiro
Agendamento a partir de 02/03/2026
Retirada do cartão entre 16/03/2026 e 17/04/2026

Março e Abril
Agendamento a partir de 13/04/2026
Retirada do cartão entre 20/04/2026 e 15/05/2026

Maio e Junho
Agendamento a partir de 11/05/2026
Retirada do cartão entre 18/05/2026 e 12/06/2026

Julho e Agosto
Agendamento a partir de 08/06/2026
Retirada do cartão entre 15/06/2026 e 10/07/2026

Setembro e Outubro
Agendamento a partir de 06/07/2026
Retirada do cartão entre 13/07/2026 e 14/08/2026

http://www.partiufriburgo.com.br/gratuidades
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Novembro e Dezembro
Agendamento a partir de 10/08/2026
Retirada do cartão entre 17/08/2026 e 11/09/2026

A Prefeitura reforça que, a partir do primeiro uso do Cartão Partiu, o Riocard será automaticamente desativado,
garantindo mais segurança e controle no uso do benefício. A iniciativa integra as ações de modernização da
mobilidade urbana e de melhoria contínua dos serviços públicos oferecidos à população.

A orientação é que os idosos fiquem atentos às datas correspondentes ao seu mês de nascimento e realizem o
agendamento dentro do prazo, garantindo um atendimento mais organizado e eficiente.

Os idosos que completam 65 anos neste ano e necessitam emitir o cartão de gratuidade pela primeira vez devem
comparecer à Loja Partiu com:

Documento oficial com foto;
CPF;
Comprovante de residência em seu nome (emitido nos últimos 3 meses).

 


