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Medida foi adotada para garantir mais comodidade e tempo aos usuários na adaptação ao novo sistema de
bilhetagem eletrônica de Nova Friburgo

A Prefeitura de Nova Friburgo, por meio da Secretaria de Governo, informa que o prazo para substituição do Riocard
pelo Cartão Partiu foi prorrogado. Inicialmente, o uso do Riocard seria aceito apenas até o dia 18 de novembro,
contudo este prazo foi estendido para garantir que todos os usuários tenham a oportunidade de realizar a troca com
tranquilidade. A partir de 1º de janeiro de 2026, o Cartão Partiu será o único aceito no transporte público de Nova
Friburgo.

A medida tem como objetivo oferecer mais comodidade e tempo para que a população possa se adequar ao novo
sistema de  bilhetagem eletrônica  implantado  no  transporte  público  municipal.  O  Cartão  Partiu  faz  parte  da
modernização do sistema de transporte público de Nova Friburgo,  trazendo mais  segurança,  transparência  e
tecnologia para o serviço.

Desde a implantação, já foram emitidos 12,3 mil cartões Partiu, sendo aproximadamente 8 mil na modalidade
Comum e 4,3 mil Vale-Transporte. Ao todo, os cartões em uso já registraram 346 mil transações, representando
45% da meta estabelecida para o período de implantação, em menos de três meses de operação.

A Subsecretaria de Serviços Concedidos da Secretaria de Governo orienta que os usuários realizem a solicitação do
novo  cartão  o  quanto  antes,  evitando  filas  e  garantindo  a  continuidade  do  uso  do  transporte  público  sem
interrupções.

Integração municipal
A secretaria de Governo, ressalta que todos os cartões Partiu já são emitidos com a integração entre os modais
municipais, permitindo a combinação ônibus + ônibus ou ônibus + vans. 

O tempo de integração varia de 1h30 a 2h30, conforme a linha, ampliando as possibilidades de deslocamento e
oferecendo mais economia e praticidade aos usuários.

Prazo para utilização do Riocard e reembolso
O Riocard continua sendo aceito nos ônibus municipais até a nova data. Após esse prazo, somente o Cartão Partiu
será aceito nos ônibus da Faol.
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Os valores que eventualmente sobrarem nos cartões Riocard poderão ser utilizados em linhas intermunicipais ou
reembolsados diretamente na loja Partiu.


